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El material que se facilita al estudiante con el temario del curso y durante el desarrollo del
mismo, tiene una finalidad exclusivamente didactica, estando orientado a mostrar aspectos
técnicos y generales de una materia actualmente en continua evolucion. Por tanto, no debe
considerarse, bajo ningun concepto, como un asesoramiento profesional o juridico. Quien
desee realizar una consulta de este tipo debera dirigirse siempre a un profesional

debidamente cualificado y especializado.

Aunque nuestro objetivo es velar por la actualizacion y exactitud de la informacién
facilitada, mediante una continua adaptacion y revision de los contenidos, dada la amplitud
de las materias y la rapidez con que se suceden los cambios en el proceso de formacién
del marco técnico y legal regulador del curso, no se garantiza que la informacién facilitada

sea en todo momento exhaustiva, exacta o actualizada.

Las opiniones expresadas en los textos sobre diversos aspectos tematicos representan

exclusivamente el punto de vista del profesor o autor que las realiza.

© UNED, 2024
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1. Introduccion

Este curso de Experto Profesional en Competencias Digitales para el Sector de
la Movilidad y el Transporte, subvencionado por el Ministerio de Transporte,
Movilidad y Agenda Urbana (Secretaria General de Transportes y Movilidad)
dentro de su convocatoria en 2022 para la realizacion de cursos de formacion
para la capacitacion digital y sostenibilidad en el ambito del transporte y la
movilidad, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
financiado por la Uniéon Europea - Next Generation EU, se orienta a la formacion
para PYMEs de sectores especificos: movilidad, turismo, economia circular,
entre otros, asi como para la formacién de personas desempleadas y de

personas trabajadoras.

El principal objetivo que se persigue con este curso es atraer a estudiantes y
profesionales al sector del transporte y la movilidad. Un sector en pleno auge,
que requiere de personal cualificado y que se enfrenta a varios retos en los

préximos afnos.

Por todo ello, el contenido del curso ha sido disefiado para que el estudiante sea
capaz de:
= Familiarizarse con el proceso de digitalizacion y transformacion digital
que esta cambiando el sector de la movilidad y el transporte.
= Reconocer e identificar las diferentes metodologias de gestiéon y
desarrollo de proyectos aplicadas al sector del transporte, la movilidad,
la logistica y las infraestructuras vinculadas.
= Conocer las tecnologias, herramientas y habilitadores claves para la
transformacion digital. Dentro de éstas, podemos encontrar conceptos
como el Internet de las cosas, Computacion en la nube, inteligencia

artificial o ciberseguridad.
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Familiarizarse con el concepto de digitalizacion documental y conocer
su aplicacion en el sector del transporte, la movilidad, la logistica y las
infraestructuras vinculadas.

Entender la importancia de la aplicacion de maquinas o de
procedimientos automaticos en la realizacion de un proceso o en una
industria como el sector del transporte, la movilidad, la logistica y las
infraestructuras vinculadas.

Identificar estrategias de marketing y comunicacion digital dentro del
sector del transporte.

Ser consciente de la importancia la sostenibilidad de un sistema.
Digitalizacion sostenible.

Identificar y aplicar tecnologias y herramientas de digitalizacion en el

sector movilidad y transporte urbano.
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2. Metodologia UNED y Recursos Educativos

El curso sigue la metodologia propia de la UNED, que combina los valores de la
ensefianza a distancia tradicional con las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, permitiendo aprender comoda y facilmente desde el domicilio,
lugar de trabajo, o cualquier otro lugar. El proceso de aprendizaje se desarrolla
a través de los materiales especialmente disefiados para el estudio del curso y
del Campus Virtual de la UNED (agenda de trabajo, plan de actividades, tablén
de anuncios, material audiovisual, etc.), manteniendo en todo momento contacto
permanente (curso virtual, foros de debate, correo electronico, atencién

telefonica o visita presencial) con el equipo docente.

Esta flexibilidad es posible gracias a la atencion y apoyo de tutores y profesores,
que le guian de un modo personalizado a través de todo el proceso formativo
hacia la consecucion de los objetivos, eliminando asi el aislamiento con el que
suele relacionarse a la formacion a distancia. Ademas, el equipo docente del
curso preparara una serie de Pruebas de Autoevaluacion que permitiran a los
estudiantes evaluar por si mismos la correcta adquisicion de conocimientos y

competencias asociadas al curso.

No existen actividades presenciales obligatorias. La evaluacion de los
estudiantes se realizard basandose en la realizacion de las Pruebas de
Evaluacion Continua (estudio continuado a lo largo del curso), y el Trabajo Final,

pudiendo existir una serie de actividades complementarias y voluntarias.

Dentro del curso virtual se utilizaran los siguientes recursos y herramientas
e Cronograma con las actividades a realizar cada semana de las 15 en
que se divide el curso, para orientar a los estudiantes en las tareas a

realizar, contenidos, evaluacién continua y trabajo final.
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e Videos de presentacion del Proyecto "Capacitacion Digital y

Sostenibilidad en el Ambito del Transporte y la Movilidad" en

colaboracion entre el Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible

y la UNED, y la Actividad Formativa 01 Experto Profesional en

"Competencias Digitales para el Sector de la Movilidad y el

Transporte".

» Contenido didactico. Contenido de estudio en cada una de las

semanas. Con referencias y bibliografia especifica para que cualquier

estudiante pueda profundizar mas en la materia si asi lo requiere.

Este contenido o material didactico esta especialmente desarrollado

para este Experto Profesional, siguiendo el modelo educativo de la

UNED, y que se encontrara en la plataforma de formacién, formado

por guias didacticas con orientaciones para el estudio de los diversos

contenidos del programa y por documentacion referente al temario

escritas especificamente para cada semana, asi como de videos y de

presentaciones que se iran incorporando a la plataforma a lo largo del

Curso.

= Sesiones online. Estas sesiones se celebraran por conexién on-line

los lunes, los miércoles y los viernes, siempre a las 17:00 horas. Las

sesiones se grabaran (audio y video) y se subiran a la plataforma de

formacion de la UNED. De este modo, si algun estudiante no puede

asistir, por causas de fuerza mayor, tendra posteriormente la

posibilidad de revisarlas.

= Pruebas de autoevaluacién para que el estudiante pueda comprobar

si ha entendido los contenidos.

= Foros de debate para que los estudiantes puedan intercambiar ideas

entre ellos y con el equipo docente.

» Pruebas a distancia para evaluar que se han conseguido los

objetivos.

= Trabajo final, como cierre del curso.

6
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Dentro de este modelo de aprendizaje y de formacion a distancia, la comunicacién
telematica entre estudiantes y profesores es la pieza fundamental. Como ya se ha
dicho, esta comunicacion se llevara a cabo a través de los foros de la plataforma
aLF de Formacion Permanente de la UNED. En caso de que el estudiante necesite
realizar alguna consulta fuera del curso virtual, podra ponerse en contacto con el

equipo docente a través de los canales de comunicacion establecidos.

Se recomienda al estudiante que durante el curso se conecte todos los dias o cada
dos dias a la plataforma para participar en los foros, obtener otro tipo de materiales

de apoyo, para la ampliacion de los contenidos, descarga de videos, etc.

De la misma manera, la plataforma también se utilizara para el envio de consultas
y las pruebas de evaluacion a distancia que realicen los estudiantes, asi como para
recibir las respuestas por parte de los profesores. Por ultimo, también servira de
medio de comunicacion de cualquier noticia de interés general relacionada con el

contenido del curso.
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3. Evaluacion

El curso de Experto Profesional se divide en 15 semanas (incluyendo la semana
de evaluacion final) para facilitar el estudio del estudiante y dar una vision mas clara

de los conceptos y contenidos a estudiar.

La evaluacion tendra caracter continuo y se llevara a cabo mediante las diferentes

actividades propuestas.

El equipo docente planteara, al comienzo del curso y al inicio de cada semana, las
diferentes actividades a realizar, que cada participante debera elaborar y remitir en

los plazos indicados para su evaluacion, seguimiento y mejora.

Dicho sistema de evaluacion tendra la siguiente ponderacion:
e 10% participacion en los foros del curso y en las actividades que se
presenten
e 10% participacion y debate en las sesiones online de cada semana, tutorias
y sesiones online con invitados/expertos en la semana
e 50% entrega y evaluacion de las 14 tareas (una por cada semana con
contenidos)

e 30% entrega y evaluacion del trabajo final

Se requiere una realizacion satisfactoria de todas las tareas a distancia propuestas
para cada una de las semanas de contenidos (14). La evaluacion final se basara
en la sintesis y estimacion positiva del conjunto de actividades propuestas, que
implican poner en practica los diferentes contenidos del curso, y la participacion e
implicaciéon de los participantes a lo largo del mismo, en base a las pruebas de
evaluacion continua y al trabajo final. Sera de obligado cumplimiento entregar

el trabajo final.
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De acuerdo con la normativa vigente de la UNED, la calificacion final del curso sera

exclusivamente Apto, No Apto o No Presentado.
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4. Programa y Calendario

Semana /
fechas

AF01 Competencias digitales para el sector de la movilidad y el
transporte

1
09/09/24

Competencias basicas digitales segun Marco Europeo (l)

a) Introduccion y Fundamentos basicos

Conocimientos basicos de Hardware, Software y de redes.
Presentacion y breve manejo de los distintos sistemas operativos
(Windows, 10s, Android)

b) Tratamiento de la Informacién

Introduccion a navegar, buscar, filtrar, evaluar y gestionar tanto
datos, como informacién y contenidos digitales. Uso y manejo de
Word y Excel. Introduccion al uso de herramientas de inteligencia
artificial para asistir en la busqueda de informacion

c) e-Comunicacion

Interactuar, compartir, participar y colaborar a través de las
tecnologias digitales. Conocer las normas de comportamiento y
gestionar la identidad digital

2
16/09/24

Competencias basicas digitales segun Marco Europeo (ll)

d) Creacion de Contenidos Digitales

Desarrollar, integrar y reelaborar contenido digital. Entender cémo
se aplica el copyright y las diferentes licencias al contenido digital.
e) Seguridad Digital, Proteccién de datos y seguridad

Proteger dispositivos digitales, datos personales, privacidad, salud,
bienestar y medio ambiente

f) Resolucion de Problemas en entornos digitales

Resolver problemas técnicos, identificar necesidades y respuestas
tecnoldgicas

g) Uso creativo de la tecnologia digital aplicadas al sector de
movilidad y el transporte

3
23/09/24

Conceptos generales (1)

a) Digitalizacion y Transformacion Digital en el sector del transporte,
la movilidad, la logistica y las infraestructuras vinculadas

b) Industria 4.0 y su aplicacion en el sector del transporte, la
movilidad, la logistica y las infraestructuras vinculadas

4
30/09/24

Conceptos generales (ll)

c) NAP (Punto de Acceso Nacional de informacion)

d) Interoperabilidad y tecnologias digitales y su aplicacion en el
sector del transporte, la movilidad, la logistica y las infraestructuras
vinculadas

e) Reduccion de los riesgos de seguridad derivados de la
digitalizacién y la automatizacion y su aplicacién en el sector del
transporte, la movilidad, la logistica y las infraestructuras vinculadas

10
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5
07/10/24

Metodologias de gestion y desarrollo de proyectos aplicadas al
sector del transporte, la movilidad, la logistica y las
infraestructuras vinculadas

a) Agile

b) Kanban

c) Lean

d) Scrum

e) Introduccion a ThinkDesign en proyectos

f) Introduccién al BIM en proyectos

6
14/10/24

Tecnologias, herramientas y habilitadores claves para la
transformacion digital y su aplicacion en el sector del
transporte, la movilidad, la logistica y las infraestructuras
vinculadas (l)

a) Business Intelligence

b) Business Analytics

c) Big Data

d) Internet of Things (loT)

e) Nanotecnologia

f) Inteligencia artificial

g) Machine learning

h) Computacion en la nube (Cloud)

7
21/10/24

Tecnologias, herramientas y habilitadores claves para la
transformacion digital y su aplicacion en el sector del
transporte, la movilidad, la logistica y las infraestructuras
vinculadas (Il)

i) Realidad Virtual y realidad aumentada: aplicacion de la tecnologia
para la formacion

j) Robdtica

k) Blockchain: TradelLens, Global Shipping Business Network,
Insurwave, Cargo X Smart Bill of Landing TM, etc.

[) «Smart Contract»

m) Ciberseguridad

n) Sistemas de posicionamiento y geolocalizacién

o) Sistema de aeronave no tripulada (UAS)

p) 5G

q) Gemelos digitales y virtualizacion

11
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8
28/10/24

Digitalizacion documental y su aplicacion en el sector del
transporte, la movilidad, la logistica y las infraestructuras
vinculadas

a) Ventanilla unica digital

b) Los documentos de transporte electrénicos («E-Transport
Documentsy)

c) Software de gestién empresarial o ERP (recursos humanos,
contabilidad, facturacion, transmision de la informacion interna, etc.)
d) Carta de porte digital (¢CMR)

e) Bolsas de carga digitales

f) Sistemas de etiquetado digital

g) Tacografo digital

h) EDI (Intercambio electrénico de datos)

9
04/11/24

Automatizacién y su aplicacion en el sector del transporte, la
movilidad, la logistica y las infraestructuras vinculadas (l)

a) Aplicacién a la optimizacion de las operaciones y la logistica:

i. Smart Port o puerto 4.0

ii. Automatizacion de terminales de contenedores:

1) Digitalizacioén de los subsistemas de carga y descarga de buques
(double-trolley, spreader, sistemas de automatizacién de gruas, etc.)
2) Digitalizacion de los subsistemas de almacenamiento

3) Digitalizacion de los subsistemas de recepcion y entrega

4) Digitalizacion de los subsistemas de interconexion

iii. Port Community System (PCS) / Logistic Community Systems
(LCS)

iv. Port Management System (PMS)

v. Automatic Gate System (AGS)

vi. Terminal Operating System (TOS)

vii. Intelligent Transport System (ITS)

b) Vehiculos autonomos (automoviles, trenes, aeronaves, barcos,
etc.)

c) Smart cities e infraestructuras inteligentes

10
11/11/24

Automatizacion y su aplicacion en el sector del transporte, la
movilidad, la logistica y las infraestructuras vinculadas (ll)

d) Aplicacién de la automatizacién al analisis y gestion de riesgos
e) Mantenimiento predictivo (Mantenimiento 4.0): telemetria,
diagnosis, localizacion, sensores para el control de las condiciones
del habitaculo, etc.

f) Sistemas de digitalizacién para la toma de decisiones en
situaciones criticas

g) Softwares de gestion del transporte: Herramientas para el control
de la flota de vehiculos, planificacidén de rutas, geolocalizacion,
aplicaciones a tiempo real de ocupaciones, etc.

h) Sistemas de ayuda a la explotacion (SAE)

i) SmartCounter (contaje de pasajeros)

12
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11
18/11/24

Marketing y comunicacion digital y su aplicacion en el sector
del transporte, la movilidad, la logistica y las infraestructuras
vinculadas

a) Estrategias de marketing

b) Big Data aplicado al desarrollo del negocio

c) Internet como canal de venta

d) Sistemas de pago electronicos

e) Digitalizacion de la experiencia de viajero (planificadores de viaje,
social media, etc.)

f) Plataformas de informacion para el usuario o plataformas MaaS
(horarios, localizacion de vehiculos en tiempo real, etc.)

12
25/11/24

Digitalizacion sostenible y su aplicacion en el sector del
transporte, la movilidad, la logistica y las infraestructuras
vinculadas

a) La digitalizacién como medio para la reduccién y gestion de los
residuos

b) Aumento de la vida util de los aparatos mediante la digitalizacién
c) Reduccioén de la brecha digital

d) Dimensiones éticas y politicas de la digitalizacion

e) Digitalizacion, sistemas de informacion y analisis de datos para la
optimacion, mejora de la eficiencia y mitigacion del impacto sobre la
calidad del aire en la toma de decisiones en relacion con los
diferentes medios de transporte, tanto de viajeros como de
mercancias

13
02/12/24

Movilidad y transporte urbano ()

a) Aplicacioén de la digitalizacion en:

i. Transporte publico

ii. Aparcamiento

iii. Calidad ambiental y zonas de bajas emisiones

iv. Integracién de servicios de movilidad y de transporte publico

b) Sistemas de informacion al viajero y satisfaccion del usuario

c) Eficiencia y optimizacion de los servicios de transporte urbano a
través de los Intelligent Transport Systems (ITS)

d) Curbside management a través de la tecnologia

14
09/12/24

Movilidad y transporte urbano ()

e) Data sharing para una movilidad sostenible

f) Cambio del modelo del transporte publico a través de la
transformacion digital

g) Transporte publico autbnomo

h) Aplicaciones y soluciones digitales en el transporte urbano
i) Transporte urbano aéreo (Urban air mobility)

j) Sistemas de carsharing y carpooling

15
16/12/24

Evaluacion final

13
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5. Esfuerzo Necesario

En un curso de Experto Profesional que se imparte en modalidad on-line, con un
elevado componente de formacién en linea, es muy importante estimar el
esfuerzo que tiene que hacer el estudiante mas alla de su asistencia a las clases

de manera sincrona o asincrona.

En este sentido, hay que tener en cuenta que en el sistema se valoran las horas
que el estudiantado dedica a la actividad de estudio, no las horas lectivas del
profesor. En esta actividad se incluye el tiempo dedicado a las horas lectivas
(presenciales y en linea), horas de estudio, tutorias, seminarios, trabajos,
practicas o proyectos, asi como las exigidas para la preparacion y realizacion de

las evaluaciones.

El curso tiene una dedicacion de 15 créditos ECTS (European Credit Transfer

System) que son equivalentes a 375 horas de trabajo por el estudiante.

Se recomienda por ello una dedicacion semanal media comprendida entre las 15
y 25 horas de estudio, con un refuerzo adicional los fines de semana donde se
realiza la evaluacion de cada semana, y en la decimoquinta y ultima semana del
curso donde se realizara la evaluacion final, incluyendo la recuperacion final (si
es necesaria) de las Pruebas de Evaluacién Continua de cada una de las 14

semanas) y la entrega obligatoria del Trabajo Final del curso en la semana 15.

14
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6. Equipo Docente

Los coordinadores del curso de Competencias Digitales para el Sector de
Movilidad y el Transporte son el profesor D. Manuel Alonso Castro Gil, el profesor
D. Elio San Cristébal Ruiz y la profesora Diha. Elena Ruiz Larrocha, todos ellos

de la UNED, asi como el profesor D. Adrian Mendieta Aragon.

A continuacién, se relaciona parte del equipo docente que participan en este

curso de Experto Profesional:

D. Manuel-Alonso Castro Gil es Doctor Ingeniero Industrial por la Universidad
Politécnica de Madrid (UPM) e Ingeniero Industrial por esa misma Universidad.
Desde 1984 es catedratico del departamento de Ingenieria Eléctrica, Electronica,
Control, Telematica y Quimica Aplicada a la Ingenieria de la UNED. Entre 1988
y 1993 trabaj6 como Ingeniero de Sistemas dentro del Area de Banca en la
empresa Digital Equipment Corporation. Obtuvo el Premio Extraordinario de
Doctorado de la UPM y el Premio Viesgo para la investigacion cientifica sobre
aplicaciones de la electricidad en los procesos industriales. Ha participado en
numerosos proyectos de investigacion como colaborador y como director y es
miembro de distintas asociaciones internacionales (IEEE, ISES, IFAC, ASME,
ASEE y DECUS). Ha sido Director del Centro de Servicios Informaticos de la
UNED, Subdirector de Investigacion y de Gestion Académica de la E.T.S. de
Ingenieros Industriales, Vicerrector de Nuevas Tecnologias de la UNED vy

Director de Departamento.

D. Elio San Cristébal Ruiz es Doctor en Sistemas de Ingenieria Eléctrica,
Electrénica y de Control por la E.T.S de Ingenieros Industriales de la UNED.
También posee los titulos de Ingeniero Informatico, especialidad en Ingenieria
del Software, por la Universidad Pontificia de Salamanca (UPS) e Ingeniero

Técnico en Informatica de Sistemas por la misma Universidad. Ha trabajado para

15
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el Instituto Universitario de Educacion a Distancia de la UNED y para el Centro

de Servicios Informaticos de la UNED.

Dna. Elena Ruiz Larrocha es Doctora en Ingenieria Informatica por la E.T.S. de
Ingenieria Informatica de la UNED. Es Ingeniera Superior en Informatica por la
universidad Alfonso X "El sabio”. Trabajé como analista de riesgos informaticos
en Arthur Andersen (hoy en dia Deloitte). Ha escrito varios libros relacionados
con los Sistemas de Informacion en las Organizaciones, asi como publicaciones

en revistas.

D. Adrian Mendieta Aragén es Doctor en Fundamentos del Analisis Econdmico
por la UNED en el programa de doctorado interuniversitario en Economia
(DECIDE). También posee un Master en Investigacion en Economia por la
UNED, Grado en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad de
Jaén, y Grado en Derecho por la misma Universidad. Tiene publicaciones de
articulos en revistas, asi como libros y capitulos de libros sobre el

comportamiento digital de los consumidores.

16



Guia didactica - Experto Profesional en Competencias Digitales para el 17
Sector de la Movilidad y el Transporte

7. Programacion y Evaluacion

El inicio oficial de la Accion Formativa es el 9 de septiembre de 2024. A lo largo
de las siguientes semanas se iran desarrollando el resto de las sesiones, hasta

completar las 15 semanas, tal y como figuran en el programa.

Cada fin de semana, tendra la oportunidad de evaluarse de los contenidos
cursados. Dispondra de 2 alternativas, de horario de evaluacion:

e Alternativa 1: Sabados de 20:00 a 21:00

e Alternativa 2: Domingos de 22:00 a 23:00

Nota Importante: El estudiante debera elegir una de las dos alternativas. No
debera realizar las dos. En caso de que esto ocurra, solo se evaluara la primera

realizada.

La evaluacion se realizara a través de la plataforma de formacién, en el horario
que mas convenga al estudiante, solo se ha de examinar en una de las

alternativas.

Ademas, en la plataforma de formacion los estudiantes tendran habilitada
durante la semana una Prueba de Autoevaluacidén para familiarizarse con el
entorno de la plataforma para el proceso de evaluacion, con un conjunto de
Actividades Practicas de Autoevaluacion que permitiran a los estudiantes evaluar
por si mismos la correcta adquisicion de conocimientos y competencias

asociadas al curso.

Para la formacion de los estudiantes se realizaran las siguientes sesiones online:

e Los lunes a las 17 horas habra una presentacion online (sincrona)

en la que los tutores de esa semana les presentaran el trabajo y la
planificaciéon semanal.

17
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e Los miércoles a las 17 horas habra una charla online (sincrona) de
un experto externo, elegido para dar una clase magistral de interés
para el estudiante.

e Los viernes a las 17 horas habra una tutoria online (sincrona) de
repaso y cierre de lo visto en la semana, asi como el debate de una
serie de temas elegidos y propuestos a los estudiantes durante la

semana.
Todas estas sesiones quedaran grabadas (audio y video) y se subiran a la

plataforma que el estudiante pueda acceder a ella, bien si no pudo asistir, bien

si quiere volver a verla.
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8. Atencion al Estudiante

La atencién al estudiante se realizara a través de la Plataforma Virtual de la
UNED para la ensefianza de sus estudios de Formacion Permanente. El
estudiante puede acceder al Campus de la Universidad a través de Internet. Para
las consultas se habilitaran foros para el seguimiento e interaccién en el curso
en lo que se denomina Tutoria Telematica, a través de la plataforma de
Formacion Permanente de la UNED, aLF, debiendo usarse estos foros para las
preguntas sobre contenidos, dudas, evaluacién, y cualquier pregunta de las
actividades formativas, de manera que las respuestas que les facilitaran en el

equipo docente le pueden ser de interés también a sus comparieros.

El estudiante podra solicitar, por correo electronico, en cualquier momento una
tutoria (para la realizacién de esta por teléfono, videoconferencia o presencial)
que sera confirmada por el equipo docente en la hora final convenida. Igualmente
puede comentar por correo electronico con los profesores del equipo docente

cualquier tema personal que le surja.

Los correos electronicos a los que debe dirigirse (en caso de temas personales
o para solicitar una tutoria) son:

e Manuel Castro Gil: mcastro@ieec.uned.es

e Elio San Cristébal Ruiz: elio@ieec.uned.es

e Elena Ruiz Larrocha: elena@issi.uned.es

e Adrian Mendieta Aragon: amendieta@cee.uned.es

En cada semana (el lunes de la semana) se propondra una sesion introductoria

inicial, conjunta entre el equipo docente y los estudiantes para presentar la

organizacion de la semana, nuevos conceptos y objetivos a alcanzar, asi como

el proceso de evaluacion de la semana, que sera online y se grabara para que

los estudiantes que no puedan asistir la puedan consultar en cualquier momento.
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Igualmente esta prevista la celebracion de una sesion online por semana (el
miércoles, con formato de seminario y foro de discusion abierto) donde un
ponente/experto invitado presentara un tema actual de maximo interés para el

contenido de la semana.

Finalmente, en cada semana (el viernes) se propondra una tutoria final online de
la semana conjunta entre el equipo docente y los estudiantes para revisar los
contenidos estudiados, dudas, comentarios y sugerencias existentes, asi como
el debate de una serie de temas elegidos y propuestos a los estudiantes durante

la semana.

Todas estas actividades online seran totalmente voluntarias facilitandose para

un mayor seguimiento y grabandose para su consulta posterior.

La UNED proporciona el Soporte Informatico a los estudiantes para resolver
cualquier duda o consulta relacionada con el servicio de Campus Inalambrico de
la Universidad. El servicio se presta por el CAU en horario de lunes a viernes de
9:00 a 20:00 h (excepto festivos nacionales) en el teléfono 913 988 801, o bien

a través del formulario que se puede encontrar al final de la pagina web,

https://www.uned.es/universidad/inicio/informacion.html
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